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POLITICA DE CALIDAD
CAPACITACIONES BECAS CHILE

Misién

e Somos un centro de capacitacion laboral, especializados en ofrecer cursos de calidad para
las personas que necesiten insertarse rapidamente en el mercado laboral.

¢ Nos interesa que nuestros alumnos puedan tener una capacitacion de calidad a bajo costo
a través de un sistema de becas.

¢ Nuestra organizaciéon contribuye al desarrollo de las personas con el fin de entregar las
herramientas necesarias en el competitivo mundo laboral chileno.

Becas Chile, se compromete a cumplir con los siguientes compromisos:

e Cumplir y gestionar todos los aspectos legales y reglamentarios pertinentes a la
organizacion, para asi mantener una estrecha relacion mutualmente beneficiosa con nuestras
partes interesadas.

e Lograr y mantener una alta satisfaccion de nuestros alumnos de nuestros cursos,
seminarios u otros programas, realizados por nuestra organizacion.

e Lograr y mantener a todos sus colaboradores internos y externos, capacitados,
concientizados y entrenados.

e Lograr y mantener continuamente la infraestructura adecuada para los servicios de
capacitacion y el equipamiento necesario para ello, con el fin de obtener una alta satisfaccion
de nuestros alumnos y partes interesadas.

e Lograr y mantener una mutua relacion benéfica con todos los proveedores de servicio e
insumos, que impacten directamente en los servicios de capacitacion y manteniendo una
constante comunicacion, para buscar la mejora en los procesos de adquisicién y compras.

e Mejorar en nuestras operaciones, con el fin de perseguir el fin ultimo, que ha nuestros
alumnos se les entregue lo mejor en el ambito de la formacion académica.



